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Assistance-Leistungen sind das beste Beispiel für die 

Erlebbarkeit einer Versicherung
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Nur eine Gesundheitsfrage
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Wurden wegen AIDS, Alkohol-, Drogen- oder 

Medikamentenmissbrauch, Bluterkrankheit, 

Epilepsie, Glasknochenkrankheit, Multipler 

Sklerose, Osteoporose, Paget-Krankheit, Spina 

bifida, Wirbelgleiten oder Zuckerkrankheit in den 

letzten 5 Jahren ärztliche Behandlungen 

durchgeführt oder Medikamente verordnet? 

Ja Nein



… für jedes 

Familienmitglied

 0-100 Jahre

 Kein Endalter

 Kein Höchsteintrittsalter
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Behindertengerechte 

bauliche Anpassung

 Kfz                      

 Wohnungsumbau oder Umzug

 Prothesen und Hilfsmittel
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24 h-Hilfe-Telefon und 

eine Vielzahl an 

Assistance-Leistungen
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Voraussetzung

 Erfüllung des Unfallbegriffs

 Pflegehilfe für bis zu 6 Monate bei 

Hilfebedarf für Verrichtungen des 

täglichen Lebens

 Tägliche Versorgung mit einer 

warmen Mahlzeit

 Zweimal wöchentlich Einkauf und 

Erledigung notwendiger 

Besorgungen
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 Begleitung (mit Fahrdienst) zu 

Arzt-, Therapie- und 

Behördenterminen

 Wöchentliche Wohnungs-

reinigung und Versorgung von 

Wäsche und Pflanzen

 Übernahme der Pflichten gemäß 

Hausordnung (Reinigungs-, 

Räum- und Streudienst)

 Schulungs- und 

Prüfungsgebühren für 

Umschulungsmaßnahmen
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 Übernahme der Kosten für den 

Nachhilfeunterricht bei Unfall 

des Kindes – und zwar bis 6 

Monate

 Die Begleitung der Kinder,

z.B. zum Sportverein, zum 

Kindergarten oder zur 

Musikschule
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 … 3x am Tag Gassi gehen, 

Futter bereit stellen – wir 

kümmern uns!

 Versorgung und Unterbringung 

von Haustieren
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 Versorgung mit einer Haus-

notrufanlage

 Tag- und Nachtwache bis 

48 h nach einer Krankenhaus-

entlassung

 Tägliche körperbezogene 

Pflegemaßnahmen bis 

Anerkennung Mindestpflegegrad 2

 Überbrückungshilfe bis 

2 Monate für im Haushalt lebende 

pflegebedürftige Angehörige
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Aus dem wahren Leben
Leistungsbeispiele
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Sprunggelenksverletzung

Fraktur des Sprunggelenks durch 

Umknicken auf der Bordsteinkante. 
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Das Problem

Wer übernimmt jetzt die 

Pflege der Mutter?
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Die Lösung

 Organisation und Kosten einer 

Pflegekraft 

 tägliche Versorgung mit einer 

warmen Mahlzeit 

 Einkauf notwendiger Dinge 

Kostenpunkt: 3.900 €
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Sturz im Haushalt

Komplizierter Armbruch
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Das Problem

Die Person ist alleinstehend. Sie 

kann ihren Alltag nicht mehr ohne 

weiteres bewältigen.
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Die Lösung

 Organisation und 

Kostenübernahme der Pflegehilfe

 tägliche Versorgung mit einer 

warmen Mahlzeit 

 Einkauf notwendiger Dinge

 Haushaltshilfe

 Fahrten zum Arzt und zur Physio

Kostenpunkt: 4.200 €
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Fahrradsturz

Bei Bergabfahrt über Lenker 

gefallen. 

Folge: Querschnittslähmung
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Das Problem

Familienvater, gerade Haus 

gebaut, in der nirgendwo 

Barrierefreiheit besteht.
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Die Lösung

 Umbaumaßnahmen im Rahmen 

der behinderungsbedingten 

Umbauten

 Diverse Beratungen zu 

Beantragung Rollstuhl und 

Krankenbett

 Fahrdienst der Kinder

zum Kindergarten und zum 

Fußball

Kostenpunkt bis jetzt 

(ohne Invalidität):  > 220.000 EUR 21Präsentationstitel, Datum



Vorteile der Assistance im Unfall XXL

22

Vorteil 1 

• Assistance- und Zusatzleistungen immer 

in voller Höhe

• unabhängig von der Versicherungssumme

• die meisten Kosten ohne Limit



Vorteile der Assistance im Unfall XXL
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Vorteil 2 

• Anspruch im Moment des Unfalls

• bedingungsgemäße Definition des Unfallbegriffs 

muss erfüllt sein



Vorteile der Assistance im Unfall XXL
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Vorteil 3 

• sofort nach einem Unfall

• wenn die verunfallte Person die Unterstützung am 

meisten benötigt



Vorteile der Assistance im Unfall XXL
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Vorteil 4 

• Kostenübernahme

• Organisatorische und unterstützende 

Mehrwerte



Für Ihr Gespräch beim Kunden

26

www.interrisk.de/unfallbroschuere



Besuchen Sie die 

InterRisk auf YouTube!
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Alle Informationen auf einen Blick

 www.interrisk.de/unfall

 www.interrisk.de/unfall-xxl

 www.interrisk.de/unfall-assistance-leistungen
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https://www.interrisk.de/unfall
https://www.interrisk.de/unfall-xxl
http://www.interrisk.de/unfall-assistance-leistungen 


Regelmäßig Bestnoten für die Unfallversicherung der 

InterRisk
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Das spricht außerdem für uns:

 Kein Höchsteintrittsalter (mit gleicher Gesundheitsfrage)

 Bündelung (bis zu 15 % Rabatt)

 Seniorentarif bei PHV, Glas und THV für Hund

 Tägliches Änderungs- und Kündigungsrecht

 Beitragsbefreiung bei Arbeitslosigkeit bei Unfall XXL
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Danke für Ihre 

Aufmerksamkeit!


